
CACAO LOGISTICS

Empresa del sector logístico especializada 
en la entrega de paquetes «E-Commerce 
(última milla)», servicio integral de 
transporte y reparto B2B y B2C. Ubicada en 
Avinguda dels Rabassaires - Mollet 
del Vallés (Barcelona - España). Trabajan 
con la app de reparto de Amazon 
como software para poder 
efectuar sus entregas de paquetes.

¿Cuál fue su misión?
Yo necesitaba tener un dispositivo con larga autonomía debido 
a que la app de Amazon consume mucha batería.  Hoy Amazon 
nos pide trabajar con 2, y hasta 3 apps que requieren tener 
activados el GPS y bluetooth durante toda la ruta. Con esto, el 
tema de la batería era clave. 
Necesitaba cargar móviles de forma más rápida y sencilla y 
llevar la app de reparto en el móvil y furgoneta. 

¿Cómo es un día típico para usted y su equipo? 
Se prepara todo el día previo, se cargan las rutas en el sistema, 
desde la noche anterior hasta 30 minutos antes de irse. Las 
furgonetas, la X-POWERSTATION y los móviles son rotativos, 
cada uno tiene su usuario y su clave. Hacemos las entregas 
simplemente leyendo el código QR del paquete con la app de 
Amazon desde el móvil.

¿Cuántas rutas y paquetes se entregan al día? 
Cada furgoneta transporta más o menos 100 paquetes y 
recorre entre 45 y 55km diarios. Mis repartidores recorren 35 
rutas diarias aproximadamente en Barcelona y sus alrede-
dores, 60 rutas máximo al día.

EL RETO

« YO ESTOY CONVENCIDO QUE CROSSCALL ES 
UNA ALTERNATIVA PARA TODOS NOSOTROS QUE 

ESTAMOS CON LOS REPARTOS DE AMAZON »

3 300
PAQUETES POR DÍA 

CADA FURGONETA REPARTE

100
PAQUETES SOBRE 

35 RUTAS A DIARIO

TRANSPORTE Y LOGÍSTICA



CORE-M4

X-CAR PRO

X-POWER STATION

Probé y estoy bastante complacido, 
la función va de fábula

La X-POWERSTATION me puede servir a mí. Me va a quitar un do-
lor de cabeza al momento de preparar todo para el día siguiente

Ninguna queja, la batería dura bastante. 
Lo recomiendo casi a diario

¿Por qué escogió a Crosscall?
Llevo 30 años trabajando en logística y transporte multimodal. 
Quería simplificar los procesos y me pregunté. ¿no habrá algo para 
que los móviles se puedan cargar de una manera más sencilla?  Yo 
tenía cables y cargadores por todos lados. Un día, en Media Markt me 
hablaron de Crosscall, que eran teléfonos rugerizados, resistentes y 
eso me llamó la atención.

¿Qué productos de Crosscall tiene?
Tenemos CORE-M4, el X-CAR Pro y la X-POWERSTATION. La 
X-POWERSTATION que me permite cargar muchos móviles al mismo 
tiempo me pareció super interesante y pensé: esto me puede servir 
a mí, me puede ir de película. Me va a quitar un dolor de cabeza al 
momento de preparar todo para el día siguiente.

¿Hoy, qué es lo que le aporta esta solución?
Probé y estoy bastante complacido, la función va de fábula. Ninguna 
queja, la batería dura bastante, nos dura toda la jornada. Yo estoy 
convencido que es una alternativa para todos nosotros que estamos 
con los repartos de Amazon. Lo recomiendo casi a diario. 

¿Cuáles son sus próximos proyectos?
Hacer entrega de paquetería de última milla para comercios como 
Media Markt, Corte Inglés, Ally Express, etc.

SOLUCIÓN CROSSCALL

Santiago Jesús Álvarez Ríos 
Director de Cacao Logistics SL




