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« JE SUIS CONVAINCU QUE CROSSCALL EST UNE
Entreprise du secteur de la logistique SOLUTION POUR TOUS CEUX D’ENTRE NOUS QUI

spécialisée dans la livraison de colis issus du

o LIVRENT POUR AMAZON. »

e-commerce (dernier kilomeétre), offrant un

service complet de transport et de livraison CHAQUE CAMIONNETTE LIVRE

B2B et B2C. Située carrer Gorg, 5, Martorell

(province de Barcelone, Espagne), elle utilise 3 300 100

l'application de livraison Amazon comme

logiciel pour effectuer ses livraisons de colis. COLIS PAR JOUR COLIS LORS DE

35 TRAJETS PAR JOUR

LE DEFI

|:| QD Quelle était votre mission ?

_O Javais besoin d’'un appareil possédant une grande autonomie,

car l'application Amazon consomme beaucoup de batterie.

TRANSPORT ET LOGISTIQUE Aujourd’hui, Amazon nous demande de travailler avec 2, parfois

3, applications qui nécessitent l'activation du GPS et du Bluetooth
durant tout le trajet. Le probléme de batterie était donc essentiel.
Javais besoin de recharger les téléphones portables des livreurs
plus rapidement et plus facilement, et que l'application de livraison
soit disponible a la fois sur les portables et dans les camionnettes.

A quoi ressemble une journée de travail type pour vous
et votre équipe ?

Tout est préparé la veille, les trajets sont enregistrés dans le systéeme, du
soir précédent jusqua 30 minutes avant le départ. Les camionnettes,
la X-POWER STATION et les téléphones portables fonctionnent par
rotation, chacun posséde un identifiant et un mot de passe. Pour
les livraisons, il nous suffit de scanner le code QR sur le colis avec
lapplication Amazon installée sur le téléphone portable.

Combien de trajets et de livraisons effectuez-vous par jour ?
Chaque camionnette livre environ 100 colis et parcourt entre

45 et 55 km par jour. Mes chauffeurs-livreurs effectuent environ
35 trajets par jour a Barcelone et ses environs, 60 au maximum.




La X-POWER STATION me convient trés bien. Ca m’évitera bien
des casse-tétes lors des préparations de la veille.

SOLUTION CROSSCALL

Pourquoi avez-vous choisi Crosscall ?

Je travaille dans la logistique et le transport multimodal depuis
30 ans. Je voulais simplifier les processus et je me suis demandeé :
N’y aurait-il pas un moyen de faciliter le chargement des téléphones
portables ? Javais des cdbles et des chargeurs partout. Un jour,
a MediaMarkt, on m’a parlé de Crosscall, un téléphone robuste et
résistant, et ca a attiré mon attention.

CORE-M4 ) )
Quels produits Crosscall possédez-vous ?
.{’ai fait Pessai et j’en‘suis trég Nous avons le CORE-M4, le X-CAR PRO et la X-POWER STATION. La
satisfait, ca fonctionne a merveille. X-POWER STATION, qui permet de recharger plusieurs téléphones

portables en méme temps, m’'a semblé tres intéressante et je me
suis dit que c’était exactement ce dont j'avais besoin. Ca m'évitera
bien des casse-tétes lors des préparations de la veille.

Aujourd’hui, que vous apporte cette solution ?

Jai fait I'essai et j’en suis tres satisfait, ca fonctionne a merveille. Rien
a redire, la batterie dure assez longtemps, toute la journée en fait. Je
Suis convaincu que c’est une solution pour tous ceux d’entre nous qui
livrent pour Amazon. Je la recommande presque tous les jours.

Quels sont vos prochains projets ?

Faire des livraisons de dernier kilométre pour des enseignes comme
X-CAR PRO MediaMarkt, El Corte Inglés, AliExpress, etc.

Rien a redire, la batterie dure assez longtemps.
Je la recommande presque tous les jours.

Santiago Jesus Alvarez Rios

X.POWER STATION Directeur de KKO Logistics SL
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